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Name Dipl.-Ing. Dr. Martin Bergaus MBA MSc
Geburtsdatum 25.01.1972
Geburtsort Wr. Neustadt
Nationalitat Osterreich
Studien Elektrotechnik | Computertechnik (Dipl.-Ing., TU Wien, 2002)
General Management (MBA, TU of Vienna | Donau Universitdt Krems)
CASE Western Reserve University Cleveland, Ohio, USA, 2005)
Applied Science and Research (MSc, Donau Universitdt Krems, 2010)
Doctor of Philosophy in Computing and Creative Technologies
(PhD, Leeds Beckett University, Leeds, UK, 2014)
MA-FUhrung NachwuchsfUhrungskrafteausbildung, MitarbeiterfUhrung,

Projekt-Mgmt
Service-Mgmt
Prozess-Mgmt

Teamentwicklung, Konfliktmanagement, Kommunikation und Rhetorik,
Verhandlungsfuhrung, Change Management

Zertifizierter Senior Projektmanager nach IPMA (zSPM, 2004)

ITIL Foundation und Service Manager v2 (2007)

Zertifizierter Prozessmanager nach Six Sigma Methode (Green Belt, 2008)

Lehre

Forschung

Dozent an der Fachhochschule des bfi Wien - Studiengange fur Logistik-
und Transportmanagement und Projektmanagement und Informations-
technologie, Betreuung von Diplom- und wissenschaftlichen Arbeiten
IST 6. Rahmenprogramm Europdisches Forschungsprojekt SPICE
(Service Platforms for Innovative Communication Environments)

SW-Entwicklung
Projekt-Delivery
Mgmt Beratung
IT-Architectur
Presales
Vertrieb
MA-FUhrung

SW-Entwickler und SW-Projektleiter Datenbanken und Webapplikationen
IT-Projektumsetzung als Projekt- und Programmleiter, Produktmanager
Senior-, Managing und Principal Consultant Financial Services

Planung, Konzeption und Umsetzung von internationalen IT-Projekten
Vertriebsunterstitzung als Solution Architekt | Engagement Manager

Key Account- und Sales Manager, Account Director und Country Manager
FUhrung von Teams in der Projektumsetzung, Beratung und Vertrieb

Projekt-Mgmt

Projektcontrolling
Projektcoaching
Change-Mgmt

Process-Mgmt
Mgmt Consulting

IT-Mgmt

Operatives Projektmanagement komplexer IT Projekte im 6ffentlichen
Bereich, Telekommunikationsumfeld, sowie Banken- und
Versicherungswesen

Definition und EinfOhrung eines Projekt-Controllings

Coaching von Projektleitern und Projekt-Teammitgliedern

Design von Changemanagement-Prozessen, Steuerung und Begleitung von
Changemanagement-Prozessen

Optimierung von Business- und IT-Prozessen

Unternehmens- und Geschaftsprozessanalyse, Optimierung und Konzeption
neuver Aufbaustrukturen inklusive Umsetzungsbegleitung, Konzeption und
Implementierung komplexer Client-Facing-Solutions

Erarbeitung von IT Strategien und IT Betriebskonzepten, IT-
Organisationanalyse nach ITIL, Erarbeitung von IT-Architekturen, Methoden
und Standards
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